THE METROPOLITAN WATER DISTRICT OF SOUTHERN CALIFORNIA

EXCELENCIA EN LA CALIDAD DEL AGUA

EL INFORME ABARCA EL PERIODO
DE ENERO A DICIEMBRE DE 2024

La calidad de agua de Metropolitan
es igual o mejor que lo requerido
para proteger la salud publica.
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Metropolitan es un mayorista regional que proporciona agua

a 26 agencias publicas miembros para su distribucion, ya

sea directamente o a través de sus agencias miembro, a casi

19 millones de personas que viven en los condados de Los
Angeles, Orange, Riverside, San Bernardino, San Diego y Ventura.
Metropolitan importa agua del rio Colorado y del norte de California
para complementar los suministros locales y ayuda a sus agencias
miembros a desarrollar una mayor conservacion, ademas de
reciclaje y almacenamiento del agua, y otros programas de
administracion de recursos. Proteger nuestras fuentes de agua es
la primera linea de defensa para salvaguardar la calidad del agua
potable para el publico.

¢

El agua del rio Colorado se transporta a través de las 242 millas
del Acueducto del Rio Colorado, gestionado por Metropolitan,
desde el lago Havasu en la frontera entre California y Arizona,
hasta el lago Mathews cerca de Riverside. Los suministros de
agua del norte de California se descargan del lago Oroville y se
extraen de la interseccion de los rios Sacramento y San Joaquin
en el Delta de California. Estos suministros se transportan por
el Acueducto de California del Proyecto de Agua del Estado, de
444 millas de largo.
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Un mensaje del Gerente de la
Seccion de Calidad del Agua

El Distrito Metropolitano del Agua del Sur de California fue formado por la legislatura estatal
hace 97 afios para construir y operar el Acueducto del Rio Colorado, declarado en 1995 una
de las siete maravillas modernas de la ingenieria civil de los Estados Unidos. La construccion
de un acueducto de 242 millas a través de un paisaje desértico hacia el creciente sur de
California, con cinco plantas de bombeo, tlneles, sifones y canales, fue solo el primer

paso de lo que se convertiria en la mision de Metropolitan: brindar suministros adecuados
y confiables de agua de alta calidad para satisfacer las necesidades presentes y futuras

de una manera ambiental y econdmicamente responsable. Una vez que el agua llega a
Southland, es responsabilidad de los operadores, ingenieros, técnicos y profesionales de
calidad del agua de la planta de tratamiento tratar y monitorear el suministro de agua para
casi 19 millones de residentes.

Para lograr esto, empleamos un enfoque de multiples barreras para salvaguardar el agua
potable publica, tal como se prescribe en la Ley Federal de Agua Potable Segura. Confiamos
en muchos tipos diferentes de equipos analiticos y utilizamos alrededor de 150 métodos
analiticos para analizar los suministros de agua. Se recogen muestras de todo nuestro
sistema de agua; la ubicacion mas cercana esta a aproximadamente un cuarto de milla

del Laboratorio Principal de Calidad del Agua en La Verney la ubicacion mas lejana esta

a 250 millas de distancia. Hay 120 contaminantes regulados que requieren monitoreo y
alrededor de 280 componentes no regulados que también medimos. Los quimicos, bidlogos,
microbidlogos, tecndlogos, ingenieros y técnicos de muestreo de agua de Metropolitan
producen mas de 250,000 resultados de analisis de calidad del agua cada afio.

Puede leer los resultados de nuestros anadlisis en las tablas detalladas que comienzan en
la pag. 18. Ademas, una Guia del Lector ayuda a explicar los datos. Muchos de los temas
tratados en el informe se actualizan periddicamente en el sitio web de Metropolitan,
mwdh20.com.

En nombre de los muchos empleados dedicados que protegen, tratan y suministran agua a
nuestra area de servicio de 5,200 millas cuadradas, me enorgullece presentar este Informe
Anual de Calidad del Agua Potable, que resume los datos de monitoreo de la calidad del agua
correspondientes al afio natural 2024.

Paul Rochelle
Gerente de la Seccion de Calidad del Agua
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La supervision de la calidad del agua en la fuente
es el primer paso en la proteccién de miultiples
barreras. Fotografia cortesia del Departamento
de Recursos Hidricos de California.




Un enfoque de multiples barreras
para proteger la calidad del agua

y la salud publica

Metropolitan ha monitoreado la calidad del
agua desde que las primeras importaciones
del acueducto del rio Colorado llegaron al sur
de California en 1941. Desde 1974, afio en
que se aprobo la Ley de Agua Potable Segura
y se creo la Division de Calidad del Agua de
Metropolitan, el monitoreo del cumplimiento
se ha formalizado con regulaciones exigibles.

En la actualidad, el personal altamente
calificado de Metropolitan, muchos de

los cuales son lideres en sus campos,

va mas alla de los requisitos minimos y
realiza investigaciones para desarrollar y
optimizar métodos de deteccion avanzados

y profundizar en nuestra comprension de los
posibles contaminantes. Metropolitan cuenta
con un largo historial de investigacion aplicada
y participacion en la preparacion para los
nuevos retos en materia de calidad del agua y
las nuevas normativas.

El enfoque de multiples barreras para el agua
potable segura implica proteger la calidad
del agua e implementar medidas de control
alo largo de todo el recorrido del suministro
de agua, de varios cientos de millas, para
minimizar el riesgo de contaminacion.

El primer paso del enfoque de multiples
barreras es la proteccion de las fuentes de
agua, que implica monitorear la calidad de
dichas fuentes y comprender las cuencas
hidrograficas y las fuentes de contaminacion.
Metropolitan aboga a nivel local, estatal y
nacional para eliminar o limitar las posibles
fuentes de contaminacién e implementar
medidas de proteccion.

El siguiente paso es tratar el agua para
eliminar o inactivar posibles contaminantes.
Metropolitan opera cinco plantas de
tratamiento de agua, que en conjunto pueden
desinfectar mas de 2 mil millones de galones
de agua diariamente utilizando un proceso
de tratamiento de cinco pasos que incluye
una combinacion de desinfeccion con ozono,
coagulacion, sedimentacion, floculacion y
filtracion. Las plantas de tratamiento también
afiaden cloro para proporcionar redundancia
de desinfeccion cuando sea necesario.

El tercer paso del enfoque de multiples
barreras para proteger la salud publica

es implementar medidas para prevenir el
deterioro de la calidad del agua en el sistema
de distribucion, después de que sale de

las plantas de tratamiento. Metropolitan
garantiza la integridad del sistema de
distribucion a través de un programa regular
de mantenimiento e inspeccion y utiliza
cloramina para mantener un desinfectante
residual estable en el agua suministrada.

El paso final es la realizacion de andlisis de
rutina del agua tratada para monitorear la
efectividad de los procesos de tratamiento y
distribucion. Se recogen muestras de todo el
vasto sistema de distribucion de Metropolitan
y se transportan al laboratorio de calidad del
agua para su andlisis. Los resultados de este
monitoreo y analisis se proporcionan en las
pags. 18-21 de este informe.

Se refiere a la tierra
que canaliza agua,
como lluvia y nieve,
hacia un cuerpo de
agua como un lago,
arroyo o bahiay

puede verse afectada
por el entorno que
contiene vida silvestre,
empresas, agricultura'y

otros usos de la tierra.



Fnfoque de multiples
barreras

proteccion de las
fuentes de agua

El primer paso del enfoque de
multiples barreras es la proteccion
de las fuentes de agua, que implica

monitorear la calidad de dichas
fuentes y comprender las cuencas
hidrograficas y las fuentes de
contaminacion.

tratamiento
del agua

El siguiente paso es tratar el
agua mediante desinfeccion,
coagulacion, sedimentacion,
floculacion vy filtracion
para eliminar posibles
contaminantes.
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‘ distribucién

El tercer paso es implementar
medidas para prevenir el deterioro
de la calidad del agua en el sistema
de distribucion, después de que

.-sale de la planta de tratamiento.

analisis
de rutina

El paso final es la
realizacion de analisis de
rutina del agua tratada para
monitorear la efectividad de
los procesos de tratamiento
y distribucion.




Proteccion de la
calidad del agua
en la fuente

La proteccion de las fuentes de agua es un tema importante
para todo California. Proteger la calidad del agua en la fuente
significa protegerla de los contaminantes de la zona donde se
origina, a menudo a cientos de millas de distancia de donde
se utiliza el agua. Cada una de las fuentes de agua utilizadas
por Metropolitan —el rio Colorado y el Proyecto de Agua del
Estado— tiene desafios diferentes en cuanto a la calidad

del agua. Ambas estan expuestas a la escorrentia de aguas
pluviales, a las actividades recreativas, a los descargas de
aguas residuales, a la vida silvestre, a los incendios y a otros
factores que pueden afectar la calidad del agua.

El tratamiento para eliminar contaminantes especificos puede
ser mas costoso que las medidas para proteger el agua en

la fuente; por este motivo, Metropolitan y otras agencias

de suministro de agua invierten recursos para apoyar las
mejoras de los programas de proteccion de las cuencas
hidrograficas.

Las fuentes de agua son vulnerables a los fenémenos
meteoroldgicos extremos provocados por el cambio Para aumentar la
climatico. Las fuertes precipitaciones tras periodos secos . . - 51 el
prolongados pueden introducir contaminantes procedentes concientizacion publica sobre la

de zonas quemadas, la fauna salvaje y de las actividades importancia de proteger la calidad del agua
humanas dentro de la cuenca. Las operaciones de

tratamiento de agua de Metropolitan se modifican y adaptan A lagos y rios, cada afio se celebra la Semana

para garantizar el cumplimiento continuo de la normativa Nacional de Proteccion de las Fuentes de Agua
sobre agua potable y los objetivos de calidad del agua en ‘

condiciones cambiantes de las fuentes. del 28 de septiembre al 4 de octubre en 2025.

Los sistemas publicos de abastecimiento de agua deben

presentar cada cinco afios un estudio sanitario completo Para obtener mas informacion visite
de sus cuencas hidrograficas a la Division de Agua Potable

de la Junta Estatal de Control de los Recursos Hidricos. gjgfﬁ_ 5| www.awwa.org/

Estos estudios sanitarios examinan las posibles fuentes de :;.E:_pﬂ#ﬁﬂ# communications-and-
contaminacion y recomiendan medidas para proteger las ™ ¥t outreach/source-
aguas de origen. Los estudios mas recientes de las fuentes
de agua de Metropolitan son el Estudio Sanitario de la Cuenca
Hidrografica del Rio Colorado (actualizacion de 2022) y el
Estudio Sanitario de la Cuenca Hidrografica del Proyecto de
Agua del Estado de California (actualizacion de 2021). Las
proximas actualizaciones de los estudios sanitarios de las
cuencas hidrograficas del rio Colorado y del Proyecto de Agua
del Estado se realizaran en 2026 y 2027, respectivamente.
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il agua potable y

la salud de usted

Las fuentes del agua potable (tanto el agua

del grifo como el agua embotellada) incluyen
rios, lagos, arroyos, estanques, embalses,
manantiales y pozos. A medida que el agua

se desplaza sobre la superficie de la tierrao a
través del suelo, disuelve minerales naturalesy,
en algunos casos, material radioactivo, y puede
incorporar sustancias derivadas de la presencia
de animales o de la actividad humana.

Es razonable esperar que el agua potable,
incluida el agua embotellada, contenga

al menos pequefias cantidades de

algunos contaminantes. La presencia de
contaminantes no necesariamente indica que
el agua representa un riesgo para la salud.
Puede obtener mas informacion sobre los
contaminantes y sus posibles efectos sobre
la salud llamando a la linea directa del agua
potable segura de la Agencia de Proteccion
Ambiental de EE.UU. (800-426-4791) o
visitando el sitio web de la EPA de EE. UU. en
epa.gov/ground-water-and-drinking-water.

Ser proactivo y prepararse para los desafios
futuros es parte del enfoque de mdltiples
barreras. A medida que avanzan la cienciay la
tecnologia, ciertos contaminantes surgen como
areas de preocupacion. Por ejemplo, desde
2013, Metropolitan ha estado monitoreando
voluntariamente una familia de sustancias
quimicas conocidas como sustancias
perfluoroalquiladas y polifluoroalquiladas

(PFAS, por sus siglas en inglés), incluidas las dos
PFAS mas comunes: el acido perfluorooctanoico
(PFOA, por sus siglas en inglés) y el sulfonato de
perfluorooctano (PFOS, por sus siglas en inglés).
Para el afio natural 2024 no se encontraron PFAS
en el agua de la fuente o tratada de Metropolitan
por encima del limite de deteccion estatal, para
fines del informe. Metropolitan también esta
preocupado por los microplasticos en el medio
ambiente y esta realizando investigaciones

para comprender mejor los riesgos potenciales
para la salud y si los procesos de tratamiento

de agua existentes son efectivos para eliminar
los microplasticos de los suministros de agua
potable. Metropolitan esta desarrollando
capacidades internas para analizar muestras de
agua en busca de microplasticos y comenzara el
monitoreo voluntario una vez que se completen
y validen los protocolos estandar para la
recoleccion de muestras, la preparacion de
muestras y los métodos de andlisis.
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Una familia

de sustancias
quimicas conocidas
como sustancias
perfluoroalquiladas y
polifluoroalquiladas,
incluidas las dos PFAS
mas comunes: el acido
perfluorooctanoico
(PFOA) y el sulfonato
de perfluorooctano
(PFOS).
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(Consejos de salud para personas con
sistema inmunologico debilitado

Aungue Metropolitan trata el agua para cumplir y superar las normas
relacionadas con el agua potable, algunas personas pueden ser mas
vulnerables que la poblacion general a los contaminantes contenidos en el
agua potable. Las personas inmunocomprometidas, incluidas las personas
con cancer que reciben quimioterapia, las personas que se han sometido a
trasplantes de 6rganos o que tienen VIH/SIDA u otros trastornos del sistema
inmunitario, algunos ancianos y los bebés pueden estar particularmente en
riesgo de contraer infecciones. Estas personas deben pedir asesoramiento
a sus proveedores de atencion médica con relacién al consumo de agua
potable. Para conocer las directrices de la Agencia de Proteccion Ambiental
(EPA, por sus siglas en inglés) de los EE. UU. y los Centros para el Control y
la Prevencién de Enfermedades sobre los medios apropiados para reducir el
riesgo de infeccion por Cryptosporidium y otros contaminantes microbianos,
puede llamar a la Linea Directa de Agua Potable Segura de la EPA de EE. UU.

(800-426-4791) o en linea en:

Contaminantes que pueden estar
presentes en el agua potable

Las agencias de agua estan obligadas a utilizar el siguiente
lenguaje para describir el origen de los contaminantes que
se pueden encontrar razonablemente en el agua potable,
incluida el agua del grifo y el agua embotellada.

Para garantizar que el agua del grifo sea potable, la EPA de
EE. UU. y la Division de Agua Potable de la Junta Estatal de
Control de Recursos Hidricos prescriben normas que limitan
la cantidad de determinados contaminantes en el agua
suministrada por los sistemas publicos de abastecimiento
de agua. La legislacion de California y la normativa de la
Administracion de Alimentos y Medicamentos de EE. UU.
también establecen limites para los contaminantes del agua
embotellada que proporcionan la misma proteccién para la
salud publica.

Hay informacion adicional sobre el agua embotellada
disponible en el sitio web del Departamento de Salud Publica
de California, en

oA
v-*% cdph.ca.gov/Programs/CEHDFDCS/Pages/
‘ﬁ FDBProgramsFoodSafetyProgram/Water.aspx

Los contaminantes que pueden estar presentes en las
fuentes de agua potable incluyen los siguientes:

Contaminantes microbianos, como virus y bacterias, que pueden provenir
de las plantas de tratamiento de aguas residuales, de los sistemas
sépticos, de las operaciones agricolas ganaderas y de la vida silvestre.

Contaminantes inorganicos, como sales y metales que pueden presentarse
naturalmente o como resultado de la escorrentia de aguas pluviales
urbanas, de los desechos en las aguas residuales industriales o domésticas,
de la produccion de petroleo y gas, de la mineria o de la agricultura.

Pesticidas y herbicidas, que pueden provenir de una variedad de
fuentes como la agricultura, la escorrentia de aguas pluviales urbanas
y los usos residenciales.

Sustancias quimicas contaminantes organicas, que incluyen
sustancias quimicas organicas sintéticas y volatiles, que son
subproductos de procesos industriales y de la produccion de
petroleo, y también pueden provenir de las estaciones de gasolina,
de la escorrentia de las aguas pluviales urbanas, de las aplicaciones
agricolas y de los sistemas sépticos.

Contaminantes radiactivos, que pueden presentarse naturalmente
o ser el resultado de la produccién de petréleo y gas, y de
las actividades mineras.
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Planta de tratamiento de agua F.E. Weymouth



The

Grace F. Napolitano
Pure Water
Southern California
Innovation Center
Est. 2023

Metropolitan
planifica para
las necesidades
futuras

Metropolitan se asocié con los Distritos de
Saneamiento del Condado de Los Angeles
para analizar la eliminacion de contaminantes
quimicos y patdgenos en las instalaciones

de demostracion de Pure Water Southern
California, en el Centro de Innovacion Grace F.
Napolitano. Analizamos y evaluamos el
proceso de tratamiento para convertir las
aguas residuales en agua altamente purificada
para finalmente reponer el suministro de agua
local de la region. El enfoque de multiples
barreras para garantizar agua de alta calidad
también se aplica a la reutilizacion del agua.
LLos procesos de tratamiento redundantes
eliminan patdgenos y contaminantes quimicos
para garantizar la calidad del agua altamente
purificada. Y utilizamos los mismos tipos de
métodos y equipos para analizar los procesos
de tratamiento para reutilizacion que los que
utilizamos para probar el agua producida por
nuestras plantas de tratamiento de agua potable.

Obtenga mas informacion sobre Pure
Water Southern California.

A escala completa, Pure
Water Southern California

tendra el potencial
de producir hasta
150 millones de galones
de agua purificada
diariamente.


https://www.mwdh2o.com/building-local-supplies/pure-water-southern-california/
https://www.mwdh2o.com/building-local-supplies/pure-water-southern-california/
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Michael J. McGuire

Water Quality Laboratory

Il |

celebra 40 anos.

laboratorio de calidad
del agua del Metropolitan

Nombrado en honor al
Dr. Michael J. McGuire

El Dr. Michael J. McGuire comenzo su
carrera en Metropolitan como ingeniero de
calidad del agua en 1979 y se jubild en 1992
como Gerente General Adjunto después de
desempefarse como Director de Calidad del
Agua durante cuatro afios. El fue, en muchos
sentidos, el corazon y la mente de la calidad
del agua y ayudo a establecer a Metropolitan
como lider mundial en la garantia de la
calidad del agua y la proteccion de la salud
publica. Elevd la importancia de la calidad
del agua y generé compromisos con el
cumplimiento normativo y la investigacion,
asi como el reclutamiento de una comunidad
diversa de los mejores ingenieros, cientificos
y técnicos para la rama de calidad del agua.
Durante su mandato, Metropolitan fue pionero
en un método para evaluar el sabor y el olor
del agua potable, él apoyd la investigacion

que mejoro la calidad del agua tratada

e influyo en las regulaciones nacionales
sobre el agua potable, e inicio la transicion
al ozono como principal desinfectante de
Metropolitan.

El Dr. McGuire abog¢ por la construccion
de un laboratorio dedicado a la calidad

del agua, un edificio que celebrara su

40° aniversario en 2025. El 20 de febrero
de 2025 se inaugur¢ el laboratorio en
honor del Dr. McGuire en reconocimiento

a su influencia en el establecimiento de
Metropolitan como lider mundial en calidad
del agua. Su enfoque en la investigacion y la
colaboracién inspir6 el debate y la creacion
de nuevas regulaciones y mejores métodos
de tratamiento de agua potable en toda la
industria.

Los colegas, amigos y familiares del Dr. McGuire
se unieron para reconocer su imperecedera
contribucién al campo de la calidad del agua.
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El drea de servicio y el sistema de distribucion de Metropolitan son expansivos. Nuestro
monitoreo esta guiado, tanto por la ciencia, como por los sentidos humanos. Hace mas
de 40 afios, Metropolitan introdujo la idea del Andlisis del Perfil de Sabor (FPA, por sus
siglas en inglés) del agua, bajo el liderazgo del Dr. McGuire. El método FPA evalua el olor
y el sabor de nuestra agua y la practica ha sido adoptada por agencias de agua potable
de todo el mundo como método estandar. El panel de FPA de Metropolitan se retne
varias veces a la semana para evaluar el sabor y el olor de las muestras de agua de
todo nuestro sistema. Como resultado, Metropolitan ha ganado premios en concursos
internacionales y regionales de degustacion de agua durante mas de dos décadas.




Guia del lector

La piedra angular de este informe sobre la calidad del agua es una tabla que
enumera los resultados del monitoreo durante todo el afio para cientos de

componentes regulados y no regulados. En la tabla se enumeran Unicamente
aquellos componentes encontrados en el agua monitoreada por Metropolitan que
estan por arriba del limite de deteccién estatal para fines del informe.

En la tabla de las paginas 18 a 19, leyendo de izquierda a derecha, encontrara
informacion sobre el nivel de un componente que se encuentra en el agua de

Los Niveles Maximos de
Contaminantes (MCL, por
sus siglas en inglés) son
las concentraciones mas
altas de componentes
que se permiten en el
agua potable.

Metropolitan y cémo dicho valor se compara con los limites estatales y federales
permitidos. También vera el rango medido y el promedio del componente, y
donde probablemente se origind. Las preguntas y respuestas, de la letra Aa la |,
explican los elementos importantes de la tabla. Estas letras corresponden a los
encabezados de fila y columna en la tabla de calidad del agua.

¢Cudles son las fuentes de agua que utiliza
Metropolitan?

Metropolitan importa agua del norte de California a
través del delta de los rios Sacramento y San Joaquin
mediante el Proyecto de Agua del Estado (SWP, por

sus siglas en inglés) y del rio Colorado a través de

su Acueducto del Rio Colorado. La tabla muestra el
porcentaje del agua total suministrada por Metropolitan
que proviene del Proyecto de Agua del Estado. El resto
proviene del rio Colorado.

¢Qué hay en mi agua potable?

Su agua puede contener diferentes tipos de sustancias
quimicas (organicas e inorgdnicas), organismos
microscopicos (como bacterias, algas, protozoos y virus)
y materiales radiactivos (radionucleidos), muchos de los
cuales se presentan de forma natural. Las agencias de
salud exigen el monitoreo de estos componentes porque,
en ciertos niveles, pueden representar un riesgo para

la salud a corto y largo plazo. La columna “Parametro”
enumera los componentes encontrados en el agua de
las plantas de tratamiento de Metropolitan.

¢Coémo se informan los componentes?

En “Unidades” se describe como se informa un
componente. Por lo general, los niveles de los
componentes se miden en cantidades extremadamente
bajas, como partes por millon, partes por mil millones

y, en algunos casos, partes por billon. Aunque las
concentraciones de ciertos componentes sean
pequefias, pueden generar problemas para la salud.

Es por eso que los estandares regulatorios se establecen
en niveles extremadamente bajos para algunos de ellos.

¢Cuales son los niveles maximos permitidos para
los componentes en el agua potable?

Las agencias reguladoras establecen niveles
maximos de contaminantes para los componentes
con el fin de que el agua potable sea segura. Algunos
componentes tienen las letras “TT" (técnica de
tratamiento) en la columna MCL porgue no tienen un
MCL numérico. En cambio, existen ciertos requisitos
de tratamiento que deben cumplirse para reducir sus
niveles en el agua potable.

Uno de los componentes, el cloro residual total, tiene
un nivel maximo de desinfectante residual en lugar
de un MCL. EI MRDL es el nivel de un desinfectante
agregado para el tratamiento del agua que no debe
superarse en el grifo del consumidor. Si bien los
desinfectantes son necesarios para matar microbios
danfinos, las regulaciones de agua potable impiden el
agregado de cantidades excesivas de desinfectante.
Otro componente, la turbidez, tiene el requisito de que
el 95 por ciento de las mediciones deben estar por
debajo de un determinado numero.
La turbidez es la medida de
la turbiedad del agua.
Metropolitan monitorea
la turbidez porque es
un buen indicador
de la eficacia de
nuestro sistema de
filtracion.

Metropolitan
cumplio o superd
todos los estandares

primarios del agua
" potable en 2024.



¢Por qué algunos de los componentes se ubican en la
seccion denominada “Estandares primarios” y otros en
la seccién “Estandares secundarios”?

LLos estandares primarios se desarrollan con el propésito
de proteger al publico de posibles riesgos sanitarios
asociados con la exposicion a componentes que
perjudican la salud. En general, no se espera que se
produzca ningun peligro para la salud cuando los niveles

de un componente estan por debajo de un MCL primario.

LLos componentes que se agrupan en la seccion
“Estandares secundarios” pueden afectar la estética
(como el aspecto, el sabor y el olor) del agua. No se
espera razonablemente que estas sustancias tengan
ningun impacto potencial relacionado con la salud,

a menos que también tengan un estandar primario.
Algunos componentes (como el aluminio) tienen

dos MCL diferentes, uno para evitar los impactos
relacionados con la salud y otro para evitar los impactos
no relacionados con la salud.

¢Qué son los Objetivos de Salud Publica (Public
Health Goals, PHG) y los Objetivos de Nivel Maximo de
Contaminacion (Maximum Contaminant Level Goals,
MCLG)?

Los Objetivos de Salud Publica y los Objetivos de Nivel
Maximo de Contaminacion son objetivos fijados por

los organismos reguladores para la industria del agua.
Definen un nivel de componente en el agua que no
representa ningun riesgo conocido o esperado para la
salud. A menudo, no es posible eliminar ni reducir los
componentes al nivel de los PHG y MCLG porque es
tecnologicamente imposible o el costo del tratamiento
es tan alto que haria que el agua del grifo sea impagable.
Por eso, los PHG y MCLG se consideran objetivos para
tener en cuenta, y no estandares realistas que se puedan
concretar. Existen objetivos similares para los objetivos
de nivel maximo de desinfectante residual.

¢Como sé qué cantidad de un componente hay en mi
agua y si esta a un nivel seguro?

Con unas cuantas excepciones, los requisitos
regulatorios se consideran satisfechos si la cantidad
promedio de un componente que se encuentra en el
agua del grifo en el transcurso de un afio no es mayor
que el MCL. Algunos componentes tienen reglas
especiales, que se describen en las notas al pie de la
tabla de calidad del agua.

Estos componentes no tienen un MCL numeérico, sino una
técnica de tratamiento exigida que, cuando se cumple,

se enumera en la columna para el efluente de la planta

de tratamiento y el sistema de distribucion (columna “H”
de la tabla). Los niveles mas altos y mas bajos medidos
durante un afio se muestran en el rango. Los requisitos de
seguridad, aspecto, sabor y olor se basan en los niveles
promedio registrados y no en el rango.

Las agencias de suministro de agua deben seguir
procedimientos especificos si se encuentra un componente
en niveles superiores al MCL y se lo considera un potencial
peligro para la salud publica. La informacion se comparte
de inmediato con las agencias regulatorias. Las agencias
regulatorias determinaran cuando y como esta informacion
se comparte con el publico.

¢Qué dareas reciben suministro de cada una de las plantas de
tratamiento de Metropolitan y de su sistema de distribucion?

Metropolitan tiene cinco plantas de tratamiento de agua, y
se enumeran los resultados del monitoreo del suministro
proporcionado por cada una de las plantas. Habitualmente,
la planta de tratamiento de agua F.E. Weymouth brinda
suministro a partes del condado de Los Angeles, al Valle
de San Gabriel y a ciertas areas del condado de Orange. La
planta de tratamiento de agua Robert B. Diemer también
proporciona agua tratada a determinadas dreas del
condado de Orange y la costa de Los Angeles. La planta

de tratamiento de agua Joseph Jensen complementa los
suministros de agua locales en San Fernando Valley, el
condado de Ventura y el centro de Los Angeles. La planta
de tratamiento de agua Robert A. Skinner brinda suministro
al oeste del condado de Riverside, a Moreno Valley y al
condado de San Diego. Finalmente, la planta de tratamiento
de agua Henry J. Mills también ofrece suministro al oeste
del condado de Riverside y a Moreno Valley.

¢Co6mo ingresan los componentes al suministro de agua?

La fuente mas probable de cada componente se enumera
en la ultima columna de la tabla. Algunos componentes
son naturales y provienen del medio ambiente, otros
provienen de las ciudades y granjas, y algunos son el
resultado del proceso de desinfeccion del agua. Algunas
sustancias quimicas han ingresado en el suministro de
agua de California, lo que dificulta el tratamiento del recurso.
Ciertos procesos industriales, como la limpieza en seco,

los fuegos artificiales y la fabricacion de combustible para
cohetes, han dejado componentes en el medio ambiente.
Ciertos fertilizantes y pesticidas también lo han hecho.
Desde entonces, se ha prohibido el uso de muchas de estas
sustancias quimicas.



Tabla de calidad del agua de 2024

Planta de tratamiento de efluentes y sistema de distribucion

Unidades MCL PHG Rango Planta Planta Planta Planta Planta Fuentes principales
estatal Promedio Deimer Deimer Deimer Deimer Weymouth de agua potable

% NC NC Rango 0-98 100 100 0-64 0-100 No corresponde

Parametro

Porcentaje del Proyecto
de Agua del Estado

CLARIDAD
NTU Mas alto 0.06 0.04 0.08 0.07 0.06
Turbidez de efluente con .
filtro combinado (CFE) ¥l TT NC Escorrentia del suelo
% % < 0.3 NTU 100 100 100 100 100

ASPECTOS MICROBIOLOGICOS ®

% de

. Rango Distribucion en todo el sistema: 0 - 0.3
Total de bacterias muestras T MCLG = 0 Naturalmente presentes
coliformes © mensuales i . . en el medio ambiente
e Promedio Distribucion en todo el sistema: 0.1
positivas
SUSTANCIAS QUIIMICAS INORGANICAS
Residuos del proceso
Rango ND-110 52-91  ND-110 ND-160  ND-150  de tratamiento de agua;
Aluminio @ ppb 1,000 600 escorrentia y lixiviacion
RAA ND 62 ND 74 93 de depésitos naturales
mas alto
Rango Descarga de refinerias
Bario ppb 1,000 2,000 124 ND ND ND 124  depetrdleoy metal;
di erosion de depositos
Promedio naturales
0.6-0.8 06-08 06-09 06-08 03-08 Escomentiay
Rango lixiviacion ded_eposﬂos
Distribucién en todo el sistema: 0.3 - 0.8 naturales, aditivo del
Fluoruro © ppm 20 ] agua que favorece el
' 0.7 0.7 0.7 0.7 0.7 fortalecimiento de los
Promedio dientes, desechos de
Distribucion en todo el sistema: 0.7 fabricas d.e 'fert|l|zantes
y de aluminio
Escorrentia y lixiviacion
Rango proveniente del uso
Nitrato (como nitrégeno) ppm 10 10 ND 0.5 0.6 ND ND d? fe_rtlllzantes; pozos
. sépticos y aguas
Promedio residuales; erosion de
depositos naturales
RADIONUCLEIDOS ®
Actividad bruta de cilL 15 MCLG = 0 Rango ND-5 ND ND ND-4 ND Escorrentia o lixiviacion
particulas alfa P Promedio ND ND de depdsitos naturales
Actividad bruta de GilL 50 MCLG = 0 Rango ND-5 ND ND ND-5 ND-5 ' peterioro de depésitos
particulas beta P Promedio 4 4 ND naturales y artificiales
Rango ND -1 iz ‘i
Radio-228 pCi/L NC 0.019 ND ND ND ND E“;S'or de depsitos
Promedio ND naturaies
i i - Rango ND -1 - -
Radio combinado pCi/L 5 MCLG = 0 ND ND ND ND Erc;sw? de depésitos
226 +228 Promedio ND naturales
Uranio pCi/L 20 0.43 Rango ND-3 273 ND ND -3 NP3 Erosion de depositos

Promedio 1 2 2 ND naturales




Planta de tratamiento de efluentes y sistema de distribucion

Tabla de calidad del agua de 2024

P Unidades | MCL estatal PHG Rango. Plgnta Plgnta Plz_anta Plz_anta Planta Fuentes principales
Promedio | Deimer Deimer Deimer Deimer Weymouth de agua potable

SUBPRODUCTOS DE DESINFECCION, RESIDUOS DE DESINFECTANTES Y PRECURSORES DE SUBPRODUCTOS DE DESINFECCION ©

Trihalometanos totales
(TTHM) [puntos clave de
las plantas y sistema de
distribucién]

Suma de cinco acidos
haloacéticos (HAA5)
[puntos clave de las
plantas y sistema de
distribucién]

Bromato

Cloraminas (como cloro
residual total)

Carbono organico total
(Total Organic Carbon,
TOC)

ﬂ ESTANDARES SECUNDARIOS - Estandares estéticos

Aluminio @

Cloruro

Color

Umbral de olor

Conductancia especifica

Sulfato

Sélidos disueltos totales
(TDS) ™

ppb

ppb

ppb

ppm

ppm

ppb

ppm

Unidades
de color

TON

puS/cm

ppm

ppm

80

60

10

MRDL = 4.0

TT

200

500

15

1,600

500

1,000

NC

NC

0.1

MRDLG =
4.0

NC

600

NC

NC

NC

NC

NC

NC

Rango

LRAA
mas alto

Rango

LRAA
mas alto

Rango

RAA
mas alto

Rango

RAA
mas alto

Rango

RAA
mas alto

Rango

RAA
mas alto

Rango

Promedio

Rango
Promedio
Rango
Promedio
Rango
Promedio
Rango
Promedio
Rango

Promedio

24-30 13-27 14-29 15-48
Distribucién en todo el sistema: 12 - 48
44 21 44 34

Distribucion en todo el sistema: 45

ND-9.5 1.3-5.0 ND-5.7 1.2-23
Distribucién en todo el sistema: ND - 23
19 5.6 13 12

Distribucion en todo el sistema: 19

ND-1.6 ND-5.4 ND-19 ND - 6.0

ND 3.1 7.9 1.5
Distribucion en todo el sistema: 1.6 - 3.0
Distribucion en todo el sistema: 2.5

2.0-25 20-25

1.5-25 23-3.0

24 24 22 2.6

ND-110 52-91 ND-110 ND-160
ND 62 ND 74
93-116 39-41 41-67 92-100
104 40 54 96
1-2 1-2 1-2

1
2 2 2
1 1 1 1
888-1,070 498-522 317-466 903-917
979 510 392 910
196 - 253 89-92 21-47 195-203
224 90 34 199
556 - 686 291-322 178-263 560-572

621 306 220 566

28-37

32

ND-4.2

6.2

ND-9.2

2.0

21-2.6

24

ND - 150

93

96-116

106

ND

912-1,080

996

200 - 250

225

573 -690

632

Subproducto de la
cloracion del agua
potable

Subproducto de la
cloracion del agua
potable

Subproducto de la
ozonizacién del agua
potable

Desinfectante del agua
potable agregado para
el tratamiento

Diversas fuentes
naturales y artificiales.
EI TOC es un precursor
para la formacion

de subproductos de
desinfeccion.

Residuos del proceso
de tratamiento de agua;
escorrentia y lixiviacion
de depdsitos naturales

Escorrentia o lixiviacion
de depdsitos naturales,
influencia del agua de
mar

Materiales organicos
que se presentan
naturalmente

Materiales organicos
que se presentan
naturalmente

Sustancias que forman
iones en el agua,
influencia del agua de
mar

Escorrentia o lixiviacion
de depdsitos naturales;
desechos industriales

Escorrentia o lixiviacion
de depdsitos naturales




Tabla de calidad del agua de 2024

ABREVIATURAS Y DEFINICIONES

CFE Efluente filtrado combinado NC No corresponde
DLR Limite de deteccion para fines de informes ND No detectado en o por encima del DLR o RL
Estandares primarios: MCL y MRDL para contaminantes que afectan la salud, NTU Unidades nefelométricas de turbidez
junto con sus requisitos de control y generacion de informes y . . ) ]
requisitos de tratamiento del agua. pCi/L Picocuries por litro
Estandares secundarios: Los requisitos que garantizan que el aspecto, el sabory ~ PHG Objetivo de salud publica: el nivel de un contaminante en el
el olor del agua potable son aceptables. agua potable por debajo del cual se considera que no existe
. . ) ) ) un riesgo conocido o esperado para la salud. Los PHG son
LRAA Promedio mévil anual en Ia.s |nst§I§C|ones: el LRAA mas alto es el establecidos por la Agencia de Proteccion Ambiental de
mayor de todos los promedios maviles anuales en las instalaciones California.
calculado como el promedio de todas las muestras recolectadas en un
periodo de 12 meses. ppb Partes por mil millones o microgramos por litro (pg/L)
MCL Nivel maximo de contaminacién: el nivel més alto de un contaminante ~ ppm Partes por millon o miligramos por litro (mg/L)

permitido en el agua potable. Los MCL primarios se establecen en los
valores mas aproximados a los PHG (o MCLG), siempre que sea posible
en términos econémicos y tecnoldgicos. Los MCL secundarios se RAA Promedio mavil anual: el RAA més alto es el mayor de todos
establecen para proteger el olor, el sabor y el aspecto del agua potable. los promedios méviles anuales calculado como el promedio de
todas las muestras recolectadas en un periodo de 12 meses.

Promedio Media aritmética

MCLG Objetivo del nivel maximo de contaminante: el nivel de un
contaminante en el agua potable por debajo del cual se consideraque  Rango  Resultados basados en valores minimos y méaximos. El rango

no existe un riesgo conocido o esperado para la salud. Los MCLG son y los valores promedio son los mismos para las muestras
fijados por la Agencia de Proteccion Ambiental de los Estados Unidos. recolectadas una o dos veces al afio.
MRDL Nivel maximo de desinfectante residual: el nivel mas alto de RL Limite para fines de informes
desinfectante permitido en el agua potable. Existen pruebas
convincentes de que el agregado de un desinfectante es necesario para  TON Numero del umbral de olor
controlar los contaminantes microbianos. TT Técnica de tratamiento: un proceso obligatorio destinado a

MRDLG  Objetivo del nivel maximo de desinfectante residual: el nivel de un reducir el nivel de un contaminante en el agua potable.
desinfectante en el agua potable por debajo del cual se considera que
no existe un riesgo conocido o esperado para la salud. Los MRDLG
no reflejan los beneficios del uso de desinfectantes para controlar los
contaminantes microbianos.

pS/cm Microsiemens por centimetro

NOTAS DE PIE PAGINA

(a) Metropolitan monitorea la turbidez en las ubicaciones de CFE utilizando (f) Las muestras se recogen trimestralmente para la actividad bruta de las
muestras continuas y puntuales. La turbidez, una medida de la turbiedad particulas beta y anualmente para el tritio y el estroncio-90. Los datos
del agua, es un indicador del funcionamiento del tratamiento. La turbidez de actividad de particulas alfa total, de radio y de uranio proceden de
cumplié con el estandar primario de agua potable de TT y el estandar muestras recogidas trimestralmente en 2023 para el control trienal
secundario de agua potable de menos de 5 NTU. obligatorio (2023-2025). El radén también se monitorea voluntariamente

(b) De acuerdo con la Regla de Tratamiento de Aguas Superficiales del con los radionucleidos trienales.

estado, las técnicas de tratamiento que eliminan o inactivan los quistes (g) Elcumplimiento de los MCL estatales y federales se basa en el RAA o el
de Giardias también eliminan las bacterias HPC, las Legionellas y los LRAA, segun corresponda. Los puntos clave de las plantas para TTHM
virus. No se requiere el monitoreo de Legionellas y virus. y HAAS5 son las conexiones de servicio especificas para cada uno de los

. ) efluentes de la planta de tratamiento.
(c) Elcumplimiento se basa en las muestras mensuales del sistema de

distribucion. (h) Los datos de cumplimiento de TDS de Metropolitan se basan en

muestras compuestas mensuales ponderadas por flujo tomadas dos

veces al afio (abril y octubre). El resumen estadistico de 12 meses

(e) Metropolitan cumplié con todas las disposiciones de los requisitos de de datos ponderados por flujo se informa en “Otros componentes
fluoracion del estado. Cuando los sistemas de alimentacion de fluoruro detectados que pueden ser de interés para los consumidores”.
estuvieron temporalmente fuera de servicio durante el cierre de la planta
de tratamiento y/o trabajos de mantenimiento, ocasionalmente el nivel
de fluoruro estuvo por debajo de 0.7 mg/I.

(d) Elcumplimiento del MCL estatal para el aluminio se basa en el RAA.

Hoja informativa y preguntas frecuentes sobre fluoracion

otros componentes detectados que pueden Al indice de agresividad de agua a la Junta Estatal de
. - . ) Control de Recursos Hidricos.
ser de interés para los consumidores CaCO, Carbonato de calcio -
CCPP Potencial de precipitacion del carbonato ERipLaLe S len O_
ABREVIATURAS Y DEFINICIONES il ealleio nanogramos por litro (ng/L)
Consulte la tabla principal para ver otras abreviaturas y definiciones. sl indice de saturacion
NL Nivel de Notificacion: el nivel en el que

se exige notificacion del sistema publico



Otros componentes detectados que pueden ser de interés para los consumidores

Planta de tratamiento de efluentes y sistema de distribucion Fuentes principales de agua potable

Parametro Unidades Rango. Plz?nta Pl?nta
Promedio Deimer Deimer

Rango 105-123 94-101

Distribucion en todo el sistema: ND - 3.0

Planta Planta Planta
Deimer Deimer Deimer

68 - 71 103-107 109 - 127 Escorrentia o Iixiviaciép de depésitos
naturales, carbonato, bicarbonato,
hidréxido y, ocasionalmente, borato,

70 105 118 silicato y fosfato
130 130 140 Escorrenthla [¢] I|X|V|ac!on de (_1ep05|tos
naturales; desechos industriales
15-22 61-62 59-76 Escorrentia o lixiviacion de depdsitos
18 62 68 naturales
1.2-44 5.0-10 55-11 Medida del equilibrio entre el pHy la
saturacion de carbonato de calcio en
2.9 7.6 8.4 el agua
78 80 80 Subproducto de la cloracién del agua

potable; procesos industriales

12.2-123 | 123-124 | 12.4-12.6 Medida del equilibrio entre el pH y la
saturacion de carbonato de calcio en
12.2 12.4 12.5 el agua

0.40-0.41  0.46-0.57 | 0.60-0.65 Medida del equilibrio entre el pH y la
saturacion de carbonato de calcio en

0.40 0.52 0.62 el agua
68-99 242 -243 241-303 Escorrentia o lixiviacion de depdsitos
naturales; suma de los cationes
polivalentes (generalmente, magnesio
84 242 272 y calcio) presentes en el agua
24-32 32-47 Se presenta naturalmente; utilizado
ND en celdas electroquimicas, baterias,
sintesis orgénicas y productos
28 40 farmacéuticos
84-M 22-23 23-29 Escorrentia o lixiviacion de depdsitos
9.7 22 26 naturales
ND 2.5 ND

Subproducto de la cloraminacién del
ND 25 ND agua potable; procesos industriales

Distribucién en todo el sistema: ND

Alcalinidad m NC
(como CaCo0,) PP
Promedio 114 98
Rango
Boro ppb 1,000 140 170
Promedio
Rango 58-78 38-39
Calcio ppm NC
Promedio 68 38
Potencial de Rango 5.4-10 20-4.4
preglpltat(:l((;n deI . ppm NG
carbonato de calcio Promedio 77 3.4
(CCPP) [como CaCO,] @
Rango
Clorato ppb 800 77 71
Promedio
Corrosividad ® como Rango 12.4-12.6
leeterdmEd e
inglés) romedio .
Corrosividad © como Rango | 0.58-0.65  0.36-0.39
Indice de Saturacion
(SI, por sus siglas en S NC p di 062 038
inglés) romedio . .
Rango 235-305 143-153
Dureza (como CaCO,) ppm NC
Promedio 270 148
Rango 32-47
Litio ppb NC ND
Promedio 40
Rango 22-29 13-14
Magnesio ppm NC
Promedio 26 14
ND ND
Rango
N-nitrosodimetilamina t 10
(NDMA) PP PHG = 3 ND ND
Promedio
. Rango 8.2-8.3
pH Ur(‘j'ga‘:ies NA 8.2
P Promedio 8.3
Rango 44-54
Potasio ppm NC 2.6
Promedio 49
Rango 90-116
Sodio ppm NC 46
Promedio 103

Sélidos disueltos Rango | 492-682 | 295-313

totales (TDS) @ ppm | MCL =1,000

Promedio 590 304

NOTAS

(a) CCPP positivo = no corrosivo; tendencia al precipitado o al depdsito de
minerales en las tuberias. CCPP negativo = corrosivo; tendencia a la
disolucién del carbonato de calcio. Referencia: Métodos estandar (SM2330).

(b) Al=>12.0 indica agua no agresiva; Al 10.0 - 11.9 indica agua moderadamente
agresiva; Al = 10.0 indica agua muy agresiva. Referencia: ANSI/AWWA
Standard C400-93 (R98).

8.7-8.8
8.1 8.2 No corresponde
8.7
1.9-3.1 46-4.9 46-54 Sal presente en el agua; se presenta
25 48 5.0 naturalmente
35-54 91-95 93-117 Sal presente en el agua; se presenta
44 93 105 naturalmente

169-262 | 493-597 506 - 680 Escorrentia o lixiviacion de depésitos

299 559 587 naturales

(c) Sl positivo = no corrosivo; tendencia a la precipitacion o al depdsito de
minerales en las tuberias. S| negativo = corrosivo; tendencia a la disolucién
del carbonato de calcio. Referencia: Métodos estandar (SM2330).

(d) Elresumen estadistico representa 12 meses de datos ponderados por flujo
y los valores pueden ser diferentes de los TDS informados para cumplir
con estandares secundarios de agua potable.



Mas informacion

Puede encontrar informacion adicional sobre la
seguridad y las normas del agua potable en:

STATE WATER RESOURCES CONTROL BOARD DIVISION OF

DRINKING WATER

1001 | Street
Sacramento, CA 95814
916-449-5577

- Waterboards.ca.gov/drinking_
& water/programs

U.S. ENVIRONMENTAL PROTECTION OFFICE OF GROUND
WATER AND DRINKING WATER

1200 Pennsylvania Avenue,
NW Mail Code 4606M
Washington, DC 20460-0003

INFORMACION PARA EL CONSUMIDOR
[=]:%[=]
[=]

epa.gov/CCR

INFORMACION SOBRE COMO SE ESTABLECE
EL ESTANDAR DE AGUA POTABLE

epa.gov/dwstandardsregulations
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Francés

Cé rapport contient des information importantes concernant votre eau potable.
Veuillez traduire, ou parlez avec quelqu’ un qui peut le comprendre.

Aleman

Dieser Bericht enthélt wichtige Informationen tiber die Wasserqualitat in lhrer
Umgebung. Der Bericht sollte entweder offiziell iibersetzt werden, oder sprechen
Sie mit Freunden oder Bekannten, die gute Englishchkenntnisse besitzen.

INFORME ANUAL DE srieso

AvT N ava@opd TEPLEXEL TNUAVTIKEG TTATPOPOPIEG CXETIKA [LE TO TTOCIUO VEPO.

C ALID AD DEL AGU A Metagpdote v 1) {toTe va 0dg TV €§yNoeL KATOLOG IOV TNV KATAVOEL.
Hindi
POTABLE 2025 38 RO & it & 9l & IR & FAgcaOT TH & 78 &1 FHH I

&, a1 fRdr o afed & a1d &Y, S 3§ §HSAT g
El informe abarca el periodo

de enero a diciembre de 2024. Japonés

Es muy importante que se lea o traduzca CZOBEFNCIE, HERTZOIEKIC DO TORIIZIERNENINTVET, WA
) ) X LHfRT B7ic, BHAGEBICHERL THOHEIIHZZIT T IRE W,
este informe. Las oraciones de la derecha

reflejan la diversidad del area de servicio Camboyano
de l\/letropolitan y dicen: "Este informe 513‘Itijﬁ‘|iln.n[SimS?ﬁmSﬁJmSi—in?ﬁﬁjLﬁ‘IUnﬁﬂ1 ﬁgHUﬁ[Lﬁ gmm:mgmgﬁmm
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contiene informacion importante acerca
Coreano

de su agua potable. Traduzcalo o hable
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con alguien que lo entienda”. 9}%131},o] = A Hd%_%wﬂbk q]:g:% 108 520 4ut g
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Polaco

Sprawozdanie zawiera wazne informacje na temat jakosci wody w Twojej miejscowsci.
Popros kogos o przellurnaczenie go lub porozmawiaj z osobg ktéra je dobrze rozumie.

Ruso

OTueT cofiep>KUT Ba>KHYI0 MHPOPMALINIO O IUTheBOII Bofie. IlepeBennTe ero mwim
HOIPOCUTE KOTO-HMOY/b, KTO XOPOLIO IIOHMMAET TeKCT, OObACHUTD BaM €ro
cofiep>KaHume.

Espaiol

Este informe contiene informacién importante acerca de su agua potable.

La Junta Directiva de Metropolitan generalmente se Tradtizcalo o hable con alguien que lo entienda.

reune el segundo martes de cada mes en el edificio
de la oficina central, en el centro de Los Angeles, Tagalo
ubicado en 700 N. Alameda Street, Los Angeles, al
lado de la historica Union Station. Mas informacion
en mwdh2o.com. Puede llamar a la linea de
informacion atendida por personal de Metropolitan Vietnamita
al 213-217-6000.

Ang ulat na ito ay naglalaman ng mahahalagang impormasyon tungkol sa pag-inom
ng tubig. Mangyaring ipasalin ito, o kumausap sa isang taong nakakaintindi nito.

Ban bdo cdo nay co chia cac thong tin quan trong vé nudc udng. Hay dich, hodc néi
chuyén véi ai d6 hiéu ban bdo cdo nay.

Impreso por Metropolitan Imaging Services.


http://www.mwdh2o.com

